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Buon viaggio!

Have a good trip!

Gute Fahrt!

Szerokiej drogi!

Viapass_1.2-itendepl-0121
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Istruzioni obbligatorie
per viaggiare in Belgio (servizio Viapass)

N

Mandatory instructions
for travel in Belgium (Viapass service)

e/

Verbindliche Anleitung
fiir Fahrten in Belgien (Mautsystem Viapass)

@

Obowiagzkowe instrukcje dla podrézujacych po
autostradach belgijskich (ustuga Viapass)

b Telepass
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BEFORE
DEPARTING

What to check to meet
regulations

Is the unit connected?
In order to run continuously, the unit must be
battery powered or connected to the cigarette
lighter socket.
NOTICE: NEVER connect the unit to a
USB port! This could jeopardize unit
operations and you could be fined by the
service provider.
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Does vehicle data match?
Vehicle data can be viewed in the Vehicle
menu. They must match the following vehicle
features:

» plate number

« vehicle registration country

* environmental class (Euro x)

NOTICE: Do NOT travel on Belgian toll
roads if the data does not match! Exit toll
roads and contact the unit dealer.

late number

Is the Viapass service active?
You can only travel on Belgian toll roads if the
Viapass service is active.

NOTICE: you may be fined if you travel

with the Viapass service off! Exit toll
roads and contact the unit dealer.

G| i
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Is the unit working?
You can travel on Belgian toll roads if the unit
is correctly working.

NOTICE: Do NOT travel on Belgian toll
roads if the unit is not working. You
could be fined!

M|z Make sure the LED s green or
ZJI~ blinking red.

The LED must not be steady red.
See “What to do if the unit indicates
a fault”.

IN THE EVENT
OF NEED

What to do if the unit
indicates a fault

Is the LED red?
If you are on a Belgian toll road or about to
enter one, check the LED.

«JJ~ Ifthe LED is blinking red, check

Iz IT connections between the unit and the
battery or cigarette lighter socket. If the

problem persists, please contact your unit

dealer.

If the LED is steady red, stop and call
Il the service provider.

Do you need help?
Before calling for service, prepare the
following data:
« plate number
e unitlD
* name or VAT number of the vehicle
owner company or contract code with the
service provider.

plate number | —

name/ | — +

VAT number | e

0BU
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Call one of the following numbers.
Operators will tell you what to do:

0800 81 449
Toll-free number for calls from Belgium

+39 055 93 680 01

Phone number for calls outside Belgium (this
service is not free)

&
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So kontrollieren Sie,
ob alles in Ordnung ist

Ist das Fahrzeuggerat
angeschlossen?

Damit das Fahrzeuggerat ohne
Unterbrechungen funktionieren kann,
muss es Uber die Batterie oder tber den
Zigarettenanzuinder versorgt werden.

ACHTUNG: SchlieBen Sie das

Fahrzeuggerédt NIEMALS an den
USB-Anschluss an! Sie kénnten die Funktion
des Fahrzeuggeréts beeintréchtigen und eine
Strafe des Dienstanbieters riskieren.
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Stimmen die Fahrzeugdaten?
Die Fahrzeugdaten sind im Meni Fahrzeug
ersichtlich. Sie miissen mit folgenden
Merkmalen des Fahrzeugs lbereinstimmen:
« Kennzeichen
* Zulassungsstaat
*  Umweltklasse (Euro x)

ACHTUNG: Befahren Sie das belgische

StraBennetz NICHT, wenn die Daten
nicht iibereinstimmen! Verlassen Sie das
StraBennetz und kontaktieren Sie lhren
Vertriebspartner fiir das Fahrzeuggerét.

Rennzeichennummer

Vo]

Ist der Viapass-Dienst aktiv?

Sie kénnen das belgische Stralennetz nur
dann befahren, wenn der Viapass-Dienst
aktiv ist.

ACHTUNG: Wenn Sie ohne aktiven

Viapass-Dienst unterwegs sind, riskieren
Sie eine Strafe! Verlassen Sie das
Stral3ennetz und kontaktieren Sie Ihren
Vertriebspartner fiir das Fahrzeuggerét.
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Funktioniert das Fahrzeuggerat?
Sie kénnen das belgische Strallennetz
befahren, wenn das Fahrzeuggerat
ordnungsgemaf funktioniert.

ACHTUNG: Befahren Sie das belgische

StralBennetz NICHT, wenn das
Fahrzeuggerét nicht funktioniert. Sie riskieren
eine Strafe!

]z Kontrollieren Sie, ob die LED
7JI~ griin leuchtet oder rot blinkt.

Die LED darf nicht dauerhaft rot
leuchten. Siehe “Verhalten bei
Betriebsstérungen des Fahrzeuggeréts”.

IM
NOTFALL

Verhalten bei
Betriebsstorungen des
Fahrzeuggerits

Ist die LED rot?

Wenn Sie auf dem belgischen StraRennetz
unterwegs sind oder dieses in Kiirze befahren
werden, kontrollieren Sie die LED.

 Wenn die LED rot blinkt, kontrollieren
“ IS Sie die Verbindung zwischen dem
Fahrzeuggerat und der Batterie oder
dem Zigarettenanziinder. Wenn das Problem
weiterhin besteht, kontaktieren Sie Ihren
Vertriebspartner fir das Fahrzeuggerat.

Wenn die LED dauerhaft rot leuchtet,
II halten Sie an und kontaktieren Sie den
Kundendienst des Dienstanbieters.

Brauchen Sie Hilfe?

Bevor Sie den Kundendienst kontaktieren,
halten Sie folgende Daten bereit:
* Kennzeichennummer
+ Identifikationsnummer des
Fahrzeuggerats
+ Name und USt-IdNr. des
Fahrzeugeigentiimers oder Nummer des
Vertrags mit dem Dienstanbieter.

Kennzeichen- o Bl
nummer| —
Name/ | — +
USt-IdNF. | ~e

Rufen Sie eine der folgenden Nummern an.
Die Kundendienstmitarbeiter werden Ihnen
erklaren, was zu tun ist:

0800 81 449

Kostenfreie Servicenummer fiir Anrufe aus
Belgien

+39 055 93 680 01

Geblihrenpflichtige Servicenummer fiir Anrufe
aulerhalb Belgiens
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Kontrole zapewniajace
sprawng prace urzadzenia

Czy urzadzenie jest podtaczone?
Aby urzgdzenie mogto dziata¢ nieprzerwanie,
musi by¢ zasilane z baterii lub z gniazda
zapalniczki.
OSTRZEZENIE: NIGDY nie podigczac
urzgdzenia do portu USB! Moze to
zaktéci¢ prawidfowe dziatanie
urzgdzenia i skutkowac¢ mandatem u zarzadcy

drég.
[(E v 3]
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Czy dane pojazdu sg zgodne?
Dane pojazdu sg widoczne w menu Pojazd.
Muszg zgadzac¢ sie nastepujace wtasciwosci
pojazdu:
* numery rejestracyjne
« kraj rejestracji pojazdu
« klasa $rodowiskowa (Euro x)
OSTRZEZENIE: NIE podrozowaé po
autostradach belgijskich, jesli dane sg
niezgodne! Prosze zjechac z autostrady i
skontaktowac sie ze sprzedawcg urzgdzenia.

Re jestrac ja
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Czy ustuga Viapass jest aktywna?
Po autostradach belgijskich mozna
podrézowac ylko wtedy, gdy ustuga Viapass
jest aktywna.

OSTRZEZENIE: podrézowanie bez

aktywnej ustugi Viapass wigze sie z
ryzykiem mandatu! Prosze zjecha¢ z
autostrady i skontaktowac sie ze sprzedawcag
urzgdzenia.
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Czy urzadzenie dziata?

Korzystanie z autostrad belgijskich mozliwe
jest wylacznie wtedy, jezeli urzadzenie dziata
prawidfowo.

OSTRZEZENIE: NIE podrézowaé po
autostradach belgijskich, jesli
urzgdzenie nie dziata. Ryzyko mandatu!

g Nalezy sprawdzi¢, czy kontrolka
l/ 7”: LED s$wieci si¢ na zielono lub
$wieci si¢ na czerwono
Swiatlem migajacym.

Kontrolka LED nie moze sig $wieci¢

ciggtym czerwonym $wiattem. Patrz
“Dziatania na wypadek sygnalizacji btedu
przez urzgdzenie”.

W RAZIE
POTRZEBY

Dziatania na wypadek
sygnalizacji btedu przez
urzadzenie

Czy kontrolka LED swieci na

czerwono?

Na belgijskich autostradach lub wjezdzajgc na

nie, nalezy sprawdzi¢ kontrolkg LED.

«JJ~ Jezeli kontrolka LED $wieci na

7] czerwono migajgcym swiattem,
nalezy sprawdzi¢ potgczenie migdzy

urzadzeniem a baterig lub gniazdem

zapalniczki. Jesli problem nie ustepuje, nalezy

skontaktowac sig ze sprzedawca urzadzenia.

Jezeli kontrolka LED $wieci na
/I czerwonociggtym swiattem, nalezy sie
zatrzymac i skontaktowac sie z
pomoca techniczng zarzadcy ustugi.

Czy potrzebujecie Panstwo pomocy
technicznej?
Przed skontaktowaniem sie z pomocg
techniczng, nalezy przygotowaé nastepujace
dane:
* numery rejestracyjne
< nridentyfikacyjny urzadzenia
« nazwa i numer NIP firmy bedacej
wiascicielem pojazdu lub kod umowy z
zarzadcg ustugi.

nr rejestracyjne ——
nazwa/ NIP + 0B id
XIORXX

Prosimy o kontakt pod nastgpujgcymi
numerami. Operatorzy wyjasnig Panstwu, co
nalezy robi¢:

0800 81 449

Bezpftatna infolinia dla potgczeri z Belgii

+39 055 93 680 01
Ptatna linia dla potgczen spoza Belgii



