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PRAVIDLA SOUTEZE
,JRED BULL NA CESTU, PLAYSTATION NA DOMA!“

ZAKLADNI PARAMETRY SOUTEZE

Pifedmétem tohoto dokumentu je Gplna a jasna Gprava pravidel (,,Pravidla“) soutéze ,,Red Bull
na cestu, PlayStation na domal!* (,,Soutéz*). Tato Pravidla jsou jedinym dokumentem, ktery
zavazné upravuje pravidla Soutéze. Tato Pravidla mohou byt pozménéna pouze formou

pisemnych dodatkid k tomuto dokumentu uvetejnénych stejné jako tento dokument.

Pofadatelem SoutéZe je spole¢nost OMV Ceska republika, s.r.0., se sidlem Stétkova 1638/18, 140
00 Praha 4, ICO: 480 38 687, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném M¢éstskym soudem v Praze
oddil C, vlozka 15408 (,,Porradatel®).

DOBA A MISTO KONANi SOUTEZE

Soutéz bude probihat od 1. 10. 2025 00:00:00 hod. do 30. 11. 2025 23:59:59 hod. na tizemi Ceské
republiky, konkrétn€ na Cerpacich stanicich OMYV, jejichz seznam je dostupny na webové strance

wwv (¢ vV (¢

www.omv.cz (,,Doba konani Soutéze* a ,,Misto konani Soutéze*).

UCAST V SOUTEZI

SoutéZe dle téchto Pravidel se mize z(castnit pouze svepravna fyzicka osoba starsi 15 let, kterd
je clenem vérnostniho programu OMYV, ma nainstalovanou aplikaci OMV MyStation
(,,Aplikace®) a splni v§echny podminky uvedené v téchto Pravidlech (,,Soutézici).

Blizsi informace o Pravidlech vérnostntho programu OMV jsou dostupné na
https://www.omv.cz/cs-cz/omv-mystation-v-cesku.

Bliz8i informace o Pravidlech uzivani Aplikace jsou dostupné na https://www.omv.cz/cs-cz/omv-
mystation-v-cesku.

Ze Soutéze jsou vylouceni vSichni zaméstnanci Potadatele, ktefi se podileli na tvorbé¢ a realizaci
Soutéze, zamé&stnanci call centra spole¢nosti SAD Collection s.r.0., se sidlem Prazakova 1008/69,
Stytice, 639 00 Brno, ICO: 266 97 131, zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym
soudem v Brné, oddil C, vlozka 120020 (,,Call centrum) a osoby jim blizké ve smyslu § 22
zakona ¢. 89/2012 Sb., obcanského zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpisu. V pfipade, Ze se
Vyhercem (tak, jak je definovan v ¢lanku 4.10 Pravidel) stane takova vyloucena osoba, Vyhra
(tak, jak je definovana v ¢lancich 4.8 a 4.9 Pravidel) ji nebude ptedana a Potadatel podle svého
uvazeni mize Vyhru postupem dle ¢lanku 4.21 Pravidel poskytnout dalsimu Soutézicimu, ktery
splnil veskeré podminky tcasti v Soutézi, ptipadné ji pouzije k jinym, napt. k marketingovym ¢i
dobro¢innym uceliim.

Do Soutéze budou zatazeni a Vyherci se mohou stat pouze ti Soutézici, ktefi splni vSechny
stanovené podminky Soutéze. Pofadatel si vyhrazuje pravo kdykoli dle svého uvazeni posoudit
splnéni stanovenych podminek Soutéze jednotlivymi Soutézicimi a Soutézici nesplnujici
podminky uvedené v téchto Pravidlech dle své tivahy ze SoutéZe vyloucit.

MECHANIKA SOUTEZE, VYHODNOCENI SOUTEZE A VYHRY V SOUTEZI

Soutézici se do Soutéze zapoji tak, Ze béhem Doby konani Soutéze zakoupi v Misté konani
Soutéze v ramci jednoho nakupu alesponi jeden (1) ks energetického napoje Red Bull, a to v baleni
dostupném na Cerpaci stanici OMV v Dobé¢ konani Soutéze, tj. napiiklad v baleni 250 ml, 355 ml,
473 ml, 2x 250 ml nebo 4x 250 ml plechovka, ve vsech dostupnych piichutich (,,Vyrobek*), a pii
placeni pfedlozi Aplikaci (,,SoutéZni nakup®).

V piipadé, ze Soutézici zakoupi Vyrobek v baleni 2x 250 ml nebo 4x 250 ml plechovka, bude
jeho Soutézni nakup do SoutéZe zapocitan dvakrat.
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Kazdy Soutézici se mize se svym jedine¢nym zakaznickym ID v Aplikaci Soutéze zucastnit
opakované, vzdy vS8ak s novym Soutéznim ndkupem. Soutézici se tedy mlze Soutéze ticastnit
opakovang, a ¢im vice Soutéznich nakupi uskutecni, tim vétsi Sanci ma na ziskani Vedlejsi vyhry.
Hlavni vyhra bude losovana ze v§ech unikatnich Soutézicich.

Akceptovatelné platebni metody pro Soutézni nakup v Misté konani Akce jsou hotovost, debetni,
kreditni karta, OMV poukézka a OMV Value Card. Jako platebni metodu nelze vyuzit platbu
fleetové nebo palivové karty, tedy napt. DKV, Routex, CCS a jiné.

Soutézici mize v Soutézi vyhrat Vedlejsi vyhru opakované, a to pokazdé, kdyz splni podminky
ucasti v Soutézi. Pocet ziskanych VedlejSich vyher neni omezen. Soutézici zaroven nadale
zustava v losovani o Hlavni vyhru.

Soutézici je povinen predlozit pti kazdém Soutéznim ndkupu Aplikaci. V piipadé pochybnosti
0 provedeni SoutéZniho ndkupu je Soutézici povinen jeho uskuteénéni prokazat prostiednictvim
sekce Aplikace ,,Uké&zat moji kartu“, kde jsou uvedeny veskeré provedené transakce. Pokud
Soutézici pti nakupu Aplikaci neptfedlozi, nelze nakup zpétné nahrat do Aplikace ani jej
povazovat za soutézni.

Potradatel ma vyluéné pravo posoudit splnéni stanovenych podminek Soutéze jednotlivymi
Soutézicimi (viz ¢lanek 3.5 Pravidel). Potadatel je opravnén s konecnou platnosti vyloucit
SoutéZiciho v ptipadé, ze bude mit podezieni, Ze se Soutézici dopustil podvodného jednani nebo
jiného jednani, které je v rozporu s dobrymi mravy anebo je zptsobilé ovlivnit vysledky Soutéze.
Toto rozhodnuti o vylouéeni SoutéZiciho je kone¢né, bez moznosti odvolani. Potfadatel neni
povinen o rozhodnuti o vylouceni Soutéziciho ze Soutéze dotéené¢ho SoutéZiciho vyrozumét.

Hlavni nepenézni Vyhrou v Soutézi je jedenkrat (1) x herni konzola PlayStation 5 Pro v celkové
hodnoté 20.000 K¢ v¢. DPH a ctytikrat (4) x herni konzola PlayStation 5 v celkové hodnoté
14.000 K¢ v¢. DPH (,,jednotlivé jako ,,Hlavni vyhra®, spole¢né jako ,,Hlavni vyhry®).

Vedlejsi nepenézni vyhrou v Soutézi je padesat ctytikrat (54) x Digitélni verze hry Ghost of Yotei
na herni konzoli PlayStation 5 v celkové hodnoté 1.999 K¢ vE. DPH a tficet Sestkrat (36)
x DualSense ovlada¢ v nahodné vybrané barevné varianté v celkové hodnoté 1.799 v¢. DPH
(,,jednotlivé jako ,,Vedlejsi vyhra*, spole¢né jako ,,Vedlejsi vyhry“, a spole¢né s Hlavni vyhrou
jako ,,Vyhra“, spole¢né jako ,,Vyhry*), neni-li v téchto Pravidlech stanoveno jinak.

Poradatel vylosuje v Dobé konani Soutéze v rdmci rozhrani Aplikace v terminech dle ¢lanku 4.15
Pravidel ze Soutézicich, kteti spIni podminky uvedené v téchto Pravidlech (,,Losovani), celkem
pét (5) Soutézicich, ktefi ziskaji Hlavni vyhru a celkem devadesat (90) Soutézicich, kteti ziskaji
Vedlejsi vyhru (jednotlivé jako ,,Vyherce* nebo spole¢né jako ,,Vyherci).

Vyhodnoceni Soutéze o Vedlejsi vyhry: Pro tcely urceni vyhercti Vedlejsich vyher je Soutéz
rozdélena do téchto deviti (9) soutéznich kol (,,Soutézni kola“). Potadatel obratem po ukonéeni
ptislusného Soutézniho kola vylosuje ze vSech SoutéZicich, kteti splni podminky uvedené v téchto
Pravidlech a provedou SoutéZni nakup v dobé konani pfislusného SoutéZniho kola celkem
devadesat (90) Soutézicich, ktefi ziskavaji 1 x Vedlejsi vyhru (jednotlivé jako ,,Vyherce Vedlejsi
vyhry“ nebo spole¢né jako ,,Vyherci Vedlejsi vyhry*):

SoutéZni kolo | Obdobi trvani SoutéZici Vyhry

1. Soutézni | 1. fijna 2025 00:00:00 | do 1. Soutézniho kola .

kolo hod. az 5. fijna 2025 | se  zapoji jen i 6 x digitalni verze hrx

23:59:59 hod Soutéici. kiel fadne Ghost of Yotei na herni
R ' outezicl, Kierl fadne konzoli PlayStation 5

provedou sviyj
Soutézni ndkup v 1. |4 x DualSense ovlada¢
Soutéznim kole vV ndhodné vybrané

barevné varianté

Internal



2. Soutézni 6. fijna 2025 00:00:00 | do 2. Soutézniho kola C o
kolo hod. az 12. fijna 2025 | se  zapoji jen ti 6 x digitaini verze th
£Q- e o, | Ghost of Yotei na herni
23:59:59 hod. Soutézici, ktefi fadné . .
.. | konzoli PlayStation 5
provedou svlj
Soutézni ndkup v 2. |4 x DualSense ovladac¢
Soutéznim kole vV ndhodné vybrané
barevné varianté
3. Soutézni 13. #ijna 2025 00:00:00 | do 3. Soutézniho kola C o
kolo hod. a7 19. Hjna 2025 | se zapoji jen ti | o, digitalni verze hry
£Q- a1 o o | Ghost of Yotei na herni
23:59:59 hod. Soutézici, ktefi radné konzoli PlavStation 5
provedou svlj y
Soutézni nakup v 3. |4 x DualSense ovladac¢
Soutéznim kole vV ndhodné vybrané
barevné varianté
4. Soutézni 20. fijna 2025 00:00:00 | do 4. Soutézniho kola 6 x digitalni verze hr
kolo hod. az 26. fijna 2025 | se zapoji jen ti g . y
£Q- e o w, o | Ghost of Yotei na herni
23:59:59 hod. Soutézici, ktefi fadné . -
.. | konzoli PlayStation 5
provedou svij
Soutézni nakup v 4. |4 x DualSense ovlada¢
Soutéznim kole vV ndhodné vybrané
barevné varianté
5. Soutézni 27. fijna 2025 00:00:00 | do 5. Soutézniho kola 6 x digitalni verze hr
kolo hod. az 2. listopadu | se zapoji jen ti g y

Ghost of Yotei na herni

2025 23:59:59 hod. Soutézici, ktefi radnoc? konzoli PlayStation 5
provedou svlj
Soutézni ndkup v 5. |4 x DualSense ovladac¢
Soutéznim kole vV ndhodné vybrané
barevné varianté
6. Soutézni 3. listopadu 2025 | do 6. SoutéZniho kola S
kolo 00:00:00 hod. az 9.|se <zapoji jen ti 6 x digitalni verze h“{
: cur ot o w. o+ | Ghost of Yotei na herni
listopadu 2025 | Soutézici, ktefi fadné konzoli PlavStation 5
23:59:59 hod. provedou svij y
Soutézni nakup v 6. |4 x DualSense ovlada¢
Soutéznim kole v ndhodné vybrané
barevné varianté
7. Soutézni 10. listopadu 2025 | do 7. Soutézniho kola 6 x digitalni verze hr
kolo 00:00:00 hod. az 16.|se zapoji jen ti grami y
; Cors 2 . 1.« | Ghost of Yotei na herni
listopadu 2025 | Soutézici, ktefi radné konzoli PlavStation 5
23:59:59 hod. provedou svlj y
Soutézni nakup v 7.| 4 x DualSense ovlada¢
Soutéznim kole v nahodné vybrané
barevné varianté
8. Soutézni 17.  listopadu 2025 | do 8. Soutézniho kola C
kolo 00:00:00 hod. az 23. |se zapoji jen ti 6 x digitalni verze hrx
; N 2 w1« | Ghost of Yotei na herni
listopadu 2025 | Soutézici, ktefi fadné konzoli PlavStation 5
23:59:59 hod. provedou svlj y

Soutézni nékup v 8.
SoutéZznim kole

4 x DualSense ovladac
Vv ndhodné vybrané
barevné varianté

Internal




4.12

4.13

4.14

4.15

4.16

4.17

4.18

4.19

4.20

9. Soutézni 24. listopadu 2025 | do 9. Soutézniho kola o
kolo 00:00:00 hod. az 30.|se zapoji jen fti 6 x digitaini verze th
: cer 1. 2 w1« | Ghost of Yotei na herni
listopadu 2025 | Soutézici, ktefi fadné konzoli PlavStation 5
23:59:59 hod. provedou svilj y
Soutézni ndkup v 9. |4 x DualSense ovladac¢
Soutéznim kole vV ndhodné vybrané
barevné varianté

Do slosovani o Vedlejsi vyhry v kazdém jednotlivém Soutéznim kole budou zafazeni jen ti
SoutéZzici, ktefi provedli sviij Soutézni ndkup v souladu s Pravidly v dobé konani daného
aktudlniho Soutézniho kola, za né€jz je losovano (tedy v obdobi trvani 1. Soutézniho kola, v obdobi
trvani 2. Soutézniho kola nebo v obdobi trvani 3. Soutézniho kola atd.). Soutézni nakupy, které
nevyhraly v 1. Soutéznim kole nebo 2. Soutéznim kole, se neptesouvaji k ucasti ve 3. nebo ve
4. Soutéznim kole atd.

Soutézici mize v Soutézi vyhrat Vedlejsi vyhru opakované, a to pokazdé, kdyz splni podminky
ucasti v Soutézi. Pocet ziskanych VedlejSich vyher neni omezen. Soutézici zaroven nadale
zustava v losovani o Hlavni vyhru. Opakované zapojeni Soutéziciho do SoutéZe tak zvysuje jeho
Sanci na zisk Vedlejsi nebo Hlavni Vyhry.

Vyhodnoceni SoutéZe o Hlavni vyhru: Pofadatel vylosuje obratem po ukonceni SoutéZze dne
1. 12. 2025 vyherce Hlavni vyhry, a to tak, ze vylosuje ze v§ech Soutézicich, kteti splni podminky
uvedené v téchto Pravidlech, celkem pét (5) Soutézicich, ktery ziskaji Hlavni vyhru (,,Vyherce
Hlavni vyhry*).

Do losovani o Hlavni vyhru budou zafazeni jen ti Soutézici, ktefi provedli sviij Soutézni nakup
Vv souladu s Pravidly v Dobé¢ kondni Soutéze. Losovani Vyherct bude probihat tak, ze Vyherce
Hlavni vyhry nebo Vyherci Vedlejsi vyhry budou ur¢eni v rdmci rozhrani Aplikace losem (s tim,
ze Vyherci Vedlejsi vyhry budou vylosovani po skonceni prislusného Soutézniho kola do péti (5)
pracovnich dnii a nasledné 1. 12. 2025 budou vylosovani Vyherci Hlavni vyhry). O Losovani
bude sepséan pisemny protokol.

V pripadé, Ze se do SoutéZe nezapoji dostateCny pocet Soutézicich nebo dostateény pocet
Soutézicich nesplni podminky pro zisk Hlavnich vyher a Vedlejsich vyher v Soutézi (a nékteré
nebo vSechny do Soutéze vlozené Hlavni vyhry a Vedlejsi vyhry tak nebudou moci byt udéleny),
ptipadné nektery z Vyherci odmitne Hlavni vyhru nebo Vedlejsi vyhru pievzit, propadaji
nerozdélené Hlavni vyhry a Vedlejsi vyhry ve prospéch Potadatele, ktery je opravnén rozhodnout
o jejich dalsim uziti.

Pro oznameni Vyher Vyhercum prostfednictvim Call Centra budou uzité kontaktni informace (e-
mail nebo telefonni ¢islo) uvedené Vyhercem pti registraci do vérnostniho programu OMV
MysStation (,,0znameni o Vyhie*), a to do sedmi (7) pracovnich dni od Losovani VVyherce Vyher.
Soutézici, ktefi neziskali Vyhru, nebudou nijak vyrozumeéni.

Vyherce bude nasledné pozadan o poskytnuti své dorucovaci adresy na Gzemi Ceské republiky
pro zaslani Vyhry a svého telefonniho ¢isla. Vyherce posle (a dorué¢i) e-mailem vyzadané udaje
nejpozdéji do sedmi (7) dnti od odeslani této vyzvy, jinak jeho narok na Vyhru zanika a jeho
Vyhra bez nahrady propada Poradateli. Propadlé Vyhry Poradatel poskytne dodatecné
vylosovanym Soutézicim, kteti splnili veskeré podminky ucasti v Soutézi, pripadné je pouzije
k jinym, napt. k marketingovym ¢i dobroc¢innym ucelam.

Vyhra bude nasledn¢ zaslana na Vyhercem sdélenou dorucovaci adresu uzitou pfi registraci do
Soutéze, pficemz v piripadé Vedlejsi vyhry DualSense ovlada¢ bude tato Vedlejsi vyhra zaslana
v ndhodném barevném provedeni, Vyherce si jej nemiize zvolit. Vyhry je mozné dorucit pouze
na dorucovaci adresu v Ceské republice, nedohodne-li se Vyherce a Potadatel v konkrétnim
piipadé jinak.

V ptipadé, Ze se SoutéZe zuCastni méné nez devadesat devét (99) Soutézicich, je vylu¢né na

wvowe

rozhodnuti Potadatele, zda rozdéli Vyhry nebo zda Soutéz i jeji ¢ast zrusi.
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4.21 V ptipadg, Ze se ukaze, ze Vyherce nema z jakéhokoli divodu narok na uplatnéni Vyhry podle
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téchto Pravidel, nebo pokud Vyherce Vyhru odmitne, je vyluéné na rozhodnuti Pofadatele, zda
ur¢i nebo vylosuje jako Vyherce jiného SoutéZiciho, ktery splnil veskeré podminky ucasti
Vv Soutézi, nebo zda Vyhru pouzije k jinym tacelim.

ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Ugasti v Sout&Zi bere SoutéZici na védomi a souhlasi s tim, e spole¢nost OMV Ceska republika,
s.r.0., se sidlem Stétkova 1638/18, 140 00 Praha 4, ICO: 480 38 687, zapsanad v obchodnim
rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze oddil C, vlozka 15408, je, jakozto spravce osobnich
udaji, opravnéna jeho osobni udaje v rozsahu jména, piijmeni, dorucovaci adresy, telefonniho
Cisla, ptipadné dalsich dobrovolnych udaji sdélenych ¢i poskytnutych Poskytovateli, zpracovavat
pro ucely tcasti v Soutezi, a to na dobu nezbytnou pro usporadani Soutéze a ptipadnou kontrolu
ze strany vetrejnopravnich organt.

Call Centrum je ve vztahu k osobnim tdajim Soutézicich zpracovatelem Potadatele.

V souvislosti se zpracovanim osobnich daji ma SoutéZici pravo (i) na pfistup k osobnim
udajam, (ii) na opravu ¢i doplnéni nepiesnych nebo nepravdivych osobnich udaja, (iii) na vymaz
osobnich idajt, nejsou-li jiz osobni tidaje potiebné pro ucely, pro které byly shromazdény ¢i jinak
zpracovany, anebo zjisti-li se, ze byly zpracovavany protipravné, (iv) na omezeni zpracovani
osobnich tdaji ve zvlastnich pfipadech (v) na pienositelnost udaji a (vi) vznést namitku proti
zpracovani osobnich udaji Soutéziciho na zakladé opravnéného zajmu, po niz zpracovani
osobnich udaji Soutéziciho bude ukonceno, neprokaze-li se, ze existuji zavazné opravnéné
divody pro zpracovani, jez pievazuji nad zajmy nebo pravy a svobodami SouteZiciho, zejména
je-li divodem piipadné vymahani pravnich narokd. Zarovenn ma Soutézici moznost obratit se se
stiznosti na dozorovy ufad, kterym je v Ceské republice Utad pro ochranu osobnich udajii
(WwWWw.u0o0u.gov.cz).

Blizsi informace o zpracovani osobnich tidaji Soutézicich a jejich pravech jsou dostupné v €l. 11
Pravidel vérnostniho programu OMYV dostupnych v Aplikaci a na https://www.omv.cz/cs-
cz/omv-mystation-v-cesku.

Pti realizaci svych prav ¢i v jinych zalezitostech tykajicich se zpracovani osobnich udaji se
mohou Soutézici obracet na Poradatele pisemné dopisem na adresu Pofadatele ¢i e-mailem na
e-mailovou adresu privacy.cz@omv.com.

SPOLECNA USTANOVENI

Tato Pravidla budou po celou Dobu konani Soutéze dostupna na webové strance www.omv.cz
av Aplikaci. Zkracené znéni Pravidel uvedené na propaga¢nich materidlech anebo jinych
materidlech urCenych spottebitelim je nutné vykladat v souladu s t€émito Uplnymi Pravidly
Souteze.

Pofadatele je mozné v souvislosti se Soutézi kontaktovat téz na e-mailové adrese
podpora@omv.com a na telefonnim ¢&isle + 420 800 400 140 (v provozu Po — P4 od 8:00 hod. do
18:00 hod.).

Ucast v Soutézi je dobrovolna. Ugasti v SoutéZi vyjadtuje Soutézici sviij souhlas s témito Pravidly
azavazuje se je pln€ dodrzovat. Prava a povinnosti vznikajici v souvislosti se Soutézi, ktera nejsou
upravend v téchto Pravidlech, se fidi pravnimi pfedpisy Ceské republiky.

Poradatel neodpovida za zadné technické problémy pii ptenosu dat prostiednictvim sité internet
nebo jinymi elektronickymi prostiedky.

Pofadatel neodpovidd za nedoruceni, ztratu ani poskozeni Vyher. Nebezpe¢i skody na Vyhie
ptechazi na Vyherce okamzikem piedani Vyhry Vyherci. Vyhercim nevznika pravo Vyhry
reklamovat, nebude-li pro jednotlivy pfipad vyslovné dohodnuto jinak.

Potadatel si vyhrazuje pravo kdykoliv pozménit nebo upravit Pravidla Soutéze ¢i Soutéz zkratit,
prodlouzit ¢i uplné zrusit bez udani diivodt a stanoveni nahrady, a to bez jakychkoliv naroka
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Soutézicich vuc¢i Poradateli Soutéze. Poradatel si vyhrazuje pravo upravy jednotlivych lhit
a pravo vymény Vyher bez udani dtvodu za vyhry, které jsou odpovidajici nahradou. Kazda
takova zména Pravidel, Vyher ¢i SoutéZe bude provedena formou pisemnych ¢&islovanych
dodatkti zvefejnénych na webové strance www.omv.cz. Zmény bude Pofadatel provadét pouze
Z mimotadnych divodl, zejména v reakci na okolnosti mimo pfiméfenou kontrolu Potadatele,
véetné technickych ¢i pravnich divodd, a za podminky, ze Potadatel bude vzdy usilovat
0 minimalizaci dopadu na Soutézici.

Vv

Vyplaceni penézitého plnéni namisto Vyher neni mozné a SoutéZici neni opravnén se domahat
vymény Vyhry. Pofadatel rovnéz neodpovida za jakoukoli $kodu, kterou Soutézici piipadné utrpi
v souvislosti se svou u¢asti v SoutéZi nebo s uzitim ziskané Vyhry.

vV vwr o r

Narok na uplatnéni Vyhry ze Soutéze nemutize SoutéZzici pievést na jiného Soutéziciho nebo tieti
osobu.

Vysledky Soutéze jsou konecné, bez moznosti odvolani. V piipadé¢ pochybnosti o dodrzeni
Pravidel lezi povinnost prokazat rozhodné skutecnosti na Soutézicim.

Orgénem opravnénym k mimosoudnimu feseni spotiebitelskych sport vzniklych v souvislosti
s idasti SoutéZiciho, ktery je fyzickou osobou — spotiebitelem, v této Sout&Zi je Ceska obchodni
inspekce, na jejichz webovych strankach (www.coi.cz) Soutézici nalezne mimo jiné tdaje
0 zpusobu a podminkach mimosoudnich feSeni spord, kdyz toto fizeni mlize byt zahdjeno pouze
na zékladé navrhu Soutéziciho a poté, kdyZ se mu nepodaii spor vyfesit pfimo s Potadatelem.
Formulaf navrhu na zahajeni fizeni o mimosoudnim feSeni spotiebitelského sporu je dostupny na
internetovych strankach Ceské obchodni inspekce.

Postup mimosoudniho feSeni sporu neni mediaci podle zak. ¢. 202/2012 Sb., o mediaci, ani
rozhod¢im fizenim podle zak. ¢. 216/1994 Sb., o rozhod¢im fizeni a vykonu rozhod¢ich nalezu,
ve znéni pozd&jSich predpisi, a jeho vyuZzitim neni dotceno opravnéni Soutéziciho obratit se se
svym narokem na Ceskou obchodni inspekei &i na soud.

V Praze dne 23.09.2025
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