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ktory je mozZné objednat) (predesly model palubni jednotky, ktery jiz nelze
objednat)
2

Internal



2) OMV

TELEPSS TRUCK PORTAL
STRUCNA PRIRUCKA

Prihlaseni do portalu Telepass Truck Portal

*  Telepass Truck Portal je dostupny na adrese: https://truck.telepass.com/home.

*  Pro dokonéeni registrace postupujte podle pokynd v e-mailu s ozndmenim, ktery vam zaslala pfimo
spole¢nost Telepass. Upozornéni:

o Registraéni odkaz je platny 48 hodin.

o VaSe uzivatelské jméno vam bylo spolec¢nosti OMV poskytnuto pfi objednavce vasich prvnich
OMYV SmartPass palubnich jednotek.

*  Popftihlaseni do portalu Telepass Truck Portal pomoci vasich pfihlasovacich udajd se na Gvodni strance
(Dashboard) v navigaéni nabidce zobrazi tfi moznosti:

o Zafizeni (Devices) — Zde si mizete prohlédnout véechna OMV SmartPass zafizeni pfifazena k
vasi spoleénosti.

o HUB4Trucks - Zde si mizete zkontrolovat posledni dostupné statusy vSech vasich OMV
SmartPass zarizeni, véetné stavu palubnich jednotek (PJ), stavu vybéru myta, stavu naprav a
hmotnosti, chybovych hlaseni atp.

o  Faktury (Truck Company Invoices) - Zde si mUzete prohlédnout a stahnout faktury/vypisy za
mytné, které spoleénost Telepass vystavila vasi spole€nosti jménem nékterych mytnych
urada.

O OMV-INTERNATIONAL SERVICES GESMBM,

Zarizeni (Devices)

Klepnéte na moznost ,Devices".

Zde uvidite vdechny OMV SmartPass palubni jednotky, které jste si kdy objednali ke svému G¢&tu, sefazené
podle jejich identifikacnich &isel.

Klepnutim na tfi te¢ky v ¢asti ,Actions” (Operace) vedle pozadovaného zafizeni si mizete vybrat z
nasledujicich moznosti a zobrazit dalSi podrobnosti o palubni jednotce:
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o Travels List (Seznam transakci) - Zde si mUzete prohlédnout podrobnosti o
ujetych Usecich zpoplatnénych cest, které palubni jednotka zaznamenala v nedavné minulosti.
Ptfedbézné transakce jsou zde viditelné, dokud se neobjevi na fakturach, pak jsou viditelné pouze na
fakturach.

o Available services (Dostupné sluzby) — Zde najdete vSechny sluzby, které jsou aktualné dostupné
prostfednictvim OMV SmartPass palubni jednotky. Sluzby oznacené zelenou barvou jsou aktivni na
palubni jednotce, sluzby ozna¢ené ¢ervenou barvou jsou neaktivni.

o Poznamka: Dostupné sluzby slouzi pouze pro informacni ucely. Aktivni zemé je tfeba zkontrolovat v
souladu s uzivatelskou pfiru¢kou palubni jednotky.

o Available options (Dostupné moZnosti) — Nerelevantni.

o Vehicle data (Udaje o vozidle) - Zde si miizete prohlédnout po&atedni nastaveni palubni jednotky, ale
neni mozné provést v nich zmény.

o Upozornéni - Zde naleznete kratka ozndmeni o zménach v pocatecnich nastavenich palubni jednotky

i o aktivaci dalSich zemi.

oo

3. HUBA4Trucks

HUB4Trucks je online platforma navrhnuta tak, aby poskytla manazérom vozovych parkov prehlad a
kontrolu nad OMV SmartPass zariadeniami. Poskytuje podrobné informacie o statusoch palubnych
jednotiek (PJ), mytnych doménach, anomaliach a histérii konfiguracie, ¢im pomaha zabezpeéit plynulé
mytne operacie a dodrziavanie predpisov vo viacerych krajinach.

Plny potencial HUB4Trucks je mozné vyuzit so zariadenim Telepass SAT K1, ktoré ponuka pokrocilé funkcie,
ako je vyhladavanie anomalii &i pristup k histérii konfiguracie.

Funkce dostupné pro zafizeni Arianna 2 v porovnani s K1

Zarizeni Telepass SAT Zarizeni Telepass SAT

Arianna2 (AA2) K1 (K1)
Aktualni stav PJ (napajeni, LED) v v

SPZ a ID palubni jednotky

Euro emisni tfida a CO, tfida vozidla

Stav instalace (Self-Test Tool)

NI ENEN
NN RN RN

Zobrazeni naprav a hmotnosti
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Dalkova zména naprav/hmotnosti x v
(jeSté neni k dispozici)

Historie zmén naprav/hmotnosti X v
Informace o mytnych doménach v v

StazZeni prohlaseni o vozidle Omezeno v
Podrobny seznam chybovych

hlaseni a pozadované nasledné X v

kroky

e Klepnéte na moznost ,HUB4Trucks".

e Klepnéte na tlagitko ,Search" (Hledat), ¢imz aktualizujete portal pro zobrazeni poslednich

dostupnych udaji o palubnich jednotkach.

€ &€ € = O

e Ve stfedu hlavniho panelu portalu HUB4Trucks, ve sloupci ,OBU LED Status“, mlzete vidét

nejnovéjsi stav LED diody PIJ (stav k poslednimu kliknuti na tlaéitko ,Search). Existuji tfi mozné

stavy LED diody:

o ZELENA - PJ se pouziva a nejsou zaznamenany zadné anomalie;

o CERVENA - PJ se pouziv4, ale je pfitomna anomalie;

o SEDA - PJ se nepouziva nebo nekomunikuje s centralnim systémem, a proto neodesila

aktualizace.

Nasledujici sloupce ,Axles” (Napravy) a ,Weight" (Hmotnosti) zobrazuji po¢et naprav a hmotnost

nastavené na palubnich jednotach vaseho vozového parku v souladu s jejich posledni zménou.

Sloupec ,Last Update" (Posledni aktualizace) uvadi datum a ¢as posledni aktualizace pro kterykoli

z nasledujicich parametr(: napravy, hmotnost, stav LED diody a/nebo stav napajeni.

konkrétni palubni jednotce:
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o OBU details (Detaily palubni jednotky) — Zde si mGzete zobrazit aktualni podrobnosti o stavu
palubni jednotky, jako napftiklad stav napajeni, stav vybéru myta, stav ndprav a hmotnosti atp.
o Toll Domain info (Informace o mytnych doménach) - Zde si mlzete prohlédnout seznam

aktivnich mytnych domén na palubni jednotce.

o Search for anomaly (Vyhledavani anomalii) - Pokud je LED dioda PJ ¢ervena, zde muzete najit
podrobnosti o pfitomné anomalii.

o Historie zmén Udaji o napravach a hmotnosti — Zde si mlzete prohlédnout historii zmén

naprav a hmotnosti v ramci vybraného ¢asového obdobi.

Detaily palubni jednotky

. Klepnutim na ikonu ,,O0BU Details" (Podrobnosti o palubni jednotce) v sekci ,Actions" na domovské
strance se otevie nové okno zobrazujici posledni dostupné udaje pro zafizeni Arianna2 i K1 (je-li

komunikace s centralnim systémem aktivni).
*  Pro zafizeni K1 se zobrazuji nasledujici informace:
o Prvni sekce (sekce Napajeni PJ a stav vybéru mytného)*:

= Stav napajeni (zapnuto/vypnuto) a ¢asové razitko posledni zmény

=  Stav PJ (Mytné v potadku / Mytné neni v poradku) s Casem posledni aktualizace

o Druha ¢ast (sekce o napravach a hmotnosti):

= Aktudlne komunikovany nastaveny pocet naprav a hmotnost
= Casova pediatka poslednej aktualizacie
= Ak je k dispozicii zmena na dialku, ikona ceruzky umoznuje priame nastavenie

(zatial nie je k dispozicii)
o Treti sekce (sekce s informacemi o vozidle):
=  Statni poznavaci znacka a zemé registrace vozidla
o  Ctvrta &ast (Self-Test Tool a EURO emisni tfida):

= Stav instalace (Self-Test Tool): OK / Neni OK / Nespusténo
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=  EURO emisni tfida
o Cast pata (¢ast o zarazeni do CO, emisni t¥idy):

= Tfida CO, vozidla

OBU Status — Details - OMVV002
First section

0] Zoww Status . ?slu Lsﬁoksmus (i}
on olling O

Second section

& Iotal Axles & \:'V'e:_;m Class
OBU ID
000590985613876 Third section
Bt L
Forth section
@ Self-Test Tool @ Euro Pollution Class
Not executed b
Fifth section
@

CO2 Emission Class

* MNPokud je Power Status (Stav napajeni) OFF (vypnut), kdyZ je néakladni vozidlo na silnici a palubni
jednotka by méla sbirat mytné, nebo pokud OBU LED Status (stav palubni jednotky) zobrazuje ,, Tolling not
OK" (Mytné neni v pofadku) béhem jizdy v zemi, ktera je aktivni na palubni jednotce nouzovym postupem
platnym pro pfisluSnou zemi. Nouzové postupy jsou podrobné popsany v dokumentu OMV SmartPass
manual a v OMV SmartPass smluvnich podminkach.
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OBU Status — Details - OMV002

() Power Status & <_)su LED status ]
On olling not OK

& Total Axles ’& Weight Class

OBUID
000590985613876

License plate Country

@ Self-Test Tool @ Euro Pollution Class
Not executed 6

@
CO2 Emission Class

Informace o mytnych doménach

Klepnutim na ikonu ,Toll Domain info* (Informace o mytnych doménach) v ¢asti ,Actions” se otevre
nové okno zobrazujici aktivni mytné sluzby na zafizenich Arianna2 a K1.

* Active Toll Domains (Aktivni mytné domény): Seznam aktualné aktivnich mytnych sluzeb spolu s

vlajkami zemi.
o PAN Number (PAN Cislo) (Francie, Spanélsko, Portugalsko): Pro zobrazeni podrzte kurzor mysi
nad ikonou @ oka.

o Vehicle Declaration (Prohlaseni o vozidle): Stahnete kliknutim na ikonu * stahovani pro
Rakousko, Skandinavii a Madarsko (ne vzdy dostupné pro Arianna2).

o  Activation Date (Datum aktivace): Datum, kdy bylo pozadano o aktivaci mytné sluzby.
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Vyhledavani anomalii (k dispozici pouze pro zafizeni K1)

Klepnutim na tlagitko ,Search fo anomaly* (Hledat anomalii) v ¢asti ,Actions"” se otevre sekce, ktera
slouzi k prozkoumani anomalie(i) pfitomné(ych) na palubni jednotce v konkrétni den a ¢as.
Pomoci funkce vyhledavani zadejte sporné datum a ¢as (dd.mm.rrrr / hh:mm).
le-li/byla v daném okamziku na palubni jednotce aktivni anomalie, zobrazi se podrobnosti:
o Anomaly (Anomalie): Typ problému.
o Description (Popis): Vysvétleni a pozadované nasledné kroky.

o Last update (Posledni aktualizace): Casové razitko, kdy se anomalie vyskytla.

Poznambka: ,,Posledni aktualizace" odrazi datum a &as vyskytu anomalie, nikoli jeji vyFeseni.

Search for OBU Anomalies - 0MV002

GHNSS anomaly Don't travel on toll roads. The GPS signal is 03-11-2025 19:42
not sufficient for localization service.
Contact the service provider about the

detected anomaly

Dulezité:

o Zobrazuje anomalie, které zaaly pred a pokracovaly po vybraném Case.
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o Anomdlie, které zacaly a skoncily pfed vybranym ¢asem, jakoz i

anomalie, které zacaly po vybraném Case, se ve vysledcich vyhledavani nezobrazi.

Seznam moznych anomalii / typG probléma zahrnuje:

o Service Anomaly (Anomadlie sluzby): Sluzba neni v oblasti aktivni.

o Blocked Device (Zablokované zafizeni): Necestujte, kontaktujte poskytovatele.

o GNSS/LTE / Technical / Tampering / Battery / Temperature / Shutdown anomalies (GNSS /
LTE / Technickd anomalie / Neopravnéna manipulace / Baterie / Teplota / Vypnuti): Vyzaduji
okamzitou pozornost. zkontrolujte kabelova pfipojeni.

o Craftsman Exemption Active (Osvobozeni pro femeslniky aktivni): Osvobozeni od myta

aktivni (m0Gze platit pouze v Némecku pro vozidla do 7,5 tuny).

Search for OBU Anomalies - OMV002

) 1 iR 2 > @ -
A
Device shut down Device shut down or inactive for more than 03-11-202521:23
24 hours, please check the power cable, if
the problem persists contact the service
provider
Device shutting down Cable disconnected, please connect the 03-11-202521:23
original power cable to your Telepass
device before it fully shuts down
Battery alert Cable disconnected, please connect the 03-11-202521:08 v

Historie zmén udaju o ndpravach a hmotnosti (k dispozici pouze pro zafizeni K1)

Klepnutim na moznost ,Axles and weight history changes" (Historie zmén Udajd o napravach a
hmotnosti) v ¢asti ,Actions" se otevie sekce zobrazujici historii zmén v nastaveni naprav a hmotnosti.
K dispozici je nékolik moznosti filtrovani vyhledavani: Dnes, Poslednich 7 dni, Poslednich 30 dni a
Vlastni rozsah (do 1 roku).

Nékolik zmén ve stejny den se zobrazi jako samostatné fadky.

O filtrovanych vysledcich si mGzete stahnout report.
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Faktury (Truck company invoices)

e  Klepnéte na moznost ,Truck company invoices" (Faktury).
e Vyberte data, za kterd chcete zobrazit faktury, zadanim ,Start date" (Datum zacatku) a ,End date"
(Datum ukong€eni).

¢ Jelikoz se v rznych zemich vydavaji rlizné typy dokumentd, nezapomerite si zkontrolovat vSechny

moznosti v ¢asti ,Document type" (Typ dokumentu).

*  Celkem existuje 7 typl dokumentl. Pokud vyberete typ dokumentu, kliknéte na tlacitko ,Search”
(Hledat) pro zobrazeni faktur.

¢ Nize jsou uvedeny podrobnosti o riiznych moznostech:

o ASSESSMENT NOTICE - denni vykazy myta vydavané Svycarskym mytnym operatorem.

o ELENCO PARCHEGGI - dvoutydenni faktury/vypisy za belgické (Brusel a Flandry), bulharské,
danské (KmToll), némecké, polské (e-Toll) a Svycarské mytné.

o FATTURA - dvoutydenni faktura za belgické mytné (Valonsko) a mosty @resund a
Storebaelt.

o NOTA DI CREDITO - Dobropisy.

o RIEPILOGO - dvoutydenni souhrnné prohlaseni o tfech regionech belgického myta.

o RIEPILOGO ANNUALE - Nerelevantni.
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o PROHLASENI - Nerelevantni.

Poznamka: v pfipadé vyse uvedenych mytnych domén vystavuje Telepass faktury/vypisy (tyto
se na portalu Telepass Truck Portal zobrazuji a stahuji zpisobem popsanym vyse) jménem
prislusnych mytnych operatori.Vzdy si prestudujte véetky moznosti.

*) stahovani v &asti ,PDF*

e  Chcete-li si stahnout fakturu, kliknéte na ikonu -
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